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Wyciag z Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem
Zatacznik do zarzadzenia nr 46/2024 z dnia 21.05.2024r.

Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem

wersja skrécona

Zasady Naczelne

Wszyscy pracownicy Samodzielnego Zespotu Publicznych Zakladéw Lecznictwa Otwartego
Warszawa-Mokotéw (zwanego dalej SZPZLO Warszawa-Mokotéw) odpowiadajg za ochrone
dzieci i mtodziezy przed krzywdzeniem.,

Wszyscy pracownicy sa regularnie szkoleni, aby wiedziec, jak chroni¢ Cie przed krzywdzeniem.
Uczg sig, jak rozpoznawaé, gdy co$ ztego sie dzieje i jak odpowiednio reagowac. Dzieki
szkoleniom dorosli lepiej rozumieja, jak dbaé o Twoje bezpieczenistwo.

Twoje obawy i problemy bedg traktowane z dyskrecjq i szacunkiem. Jesli masz jakis problem,
Zawsze mozesz zwrocic sie do dorostych po pomoc.

Rozdziat |
Terminologia

§1

W polityce zostaty opisane zachowania niedozwolone ktére mogg Cie spotkac, takie jak :

1. agresja fizyczna w postaci m.in. jak bicia, popychania, szczypania, obrasliwa stowa, krzyki,
grozby, sg niedopuszczalne,

2. przemoc emocjonalna w postaci wyémiewania, o$mieszania, umniejszania Twojej osoby,

3. Zaniedbywanie i niezaspokajanie podstawowych Twoich potrzeb fizycznych, takich jak
wiasciwe odiywianie, ubieranie, ochrona zdrowia, edukacja, jak i psychicznych, jak poczucie
bezpieczeristwa, doswiadczania mitoéci i troski,

4. Wykorzystanie seksualne to kazde zachowanie osoby starszej i silniejszej, ktére prowadzi
Ciebie m.in. do: zachecanie do rozbierania sig, do ogladania pornografii, dotykanie miejsc
intymnych lub zachecanie do dotykania sprawcy,

Rozdziat It
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci
§1

1. Pracownicy Zespotu dysponuja odpowiednig wiedzg i w ramach wykonywanych obowigzkéw
zwracajg uwage na czynniki ryzyka i objawy Twojej krzywdy

2. Kazdy pracownik Zespotu lub osoba wspotpracujaca, ktéra zauwazy lub bedzie podejrzewad,
ze jestes$ krzywdzony zobowigzana jest zareagowac, a w sytuacji koniecznej udzieli¢ pierwszej
pomocy.
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Rozdziat Nl
Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka
§1
1. W obowigzujgcej w SZPZLO Warszawa-Mokotow Polityce Ochrony Dzieci Przed Krzywdzeniem
opisana zostafa procedura interwencji oraz wyznaczone osoby odpowiedzialne za realizacje
polityki.
2. Dzigki szkoleniom dorosli s lepiej przygotowani, aby chroni¢ Cie przed krzywdzeniem i
zapewnic Ci bezpieczne miejsce w ktérym mozesz uzyska¢ pomoc.
3. Wszyscy pracownicy SZPZLO Warszawa-Mokotéw beda reagowaé, gdy co$ ztego sie dzieje
Tobie. To oznacza, ze doro$li wiedza, co robi¢, aby poméc i zapewnié Ci bezpieczenstwo.

§2

1. W SZPZLO Warszawa-Mokotéw sg wyznaczone osoby, do ktérych mozesz sie zwréci¢, jesli coé
Cig niepokoi. Moga to by¢ na przyktad lekarz lub pielegniarka.

2. Osoba odpowiedzialng za przyjmowanie i dokumentowanie zgtoszen o krzywdzie dziecka jest
kazdy kierownik Przychodni do ktérej przychodzisz.

3. Kazdy z pracownikéw jezeli zauwazy jakiekolwiek niepokojgce sygnaty, ma obowigzek zgtosié
to wyznaczonej osobie w placdwce.

4. Wyznaczona osoba przeprowadza wstepng oceng sytuacji i decyduje o dalszych krokach. Moze
to oznacza¢ dalsze badanie sprawy lub bezposrednia interwencje.

§3

1. W przypadku powaznych obaw o krzywdzenie matoletniego, sprawa moze by¢ zgtaszana do
odpowiednich organéw, takich jak policja, sad opiekuriczy czy lokalne centrum pomocy
rodzinie.

2. Osoba odpowiedzialng za zglaszanie przypadkow podejrzenia krzywdzenia do odpowiednich
organow i instytucji jest Dyrektora SZPLZO Warszawa-Mokotéw.

3. Procedura "Niebieska Karta" jest stosowana w przypadku podejrzenia przemocy domowej.
Wyznaczona osoba zajmuje sie zgromadzeniem informacji o sytuacji matoletniego i
przekazaniem sprawy do odpowiednich instytucji pomocowych

§4

1. Wszystkie dziatania, obserwacje, zeznania $wiadkéw i dostepne dowody s3 doktadnie
dokumentowane. Dokumentacja jest przechowywana w bezpiecznym miejscu, zapewniajgcym
poufnosc i dostep tylko dla upowaznionych oséb.

2. Wszystkie zgloszenia o sytuacjach niebezpiecznych i incydentach zagrazajgcych
bezpieczeristwu i dobru matoletnich sq dokfadnie zapisywane i przechowywane w
bezpiecznym miejscu z poszanowaniem ich prywatnosci i zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami o ochronie danych osobowych.

3. W celu realizacji polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem opracowano Karte Interwencji,
ktéra zawiera date i godzine zgtoszenia, szczegbtowy opis incydentu, nazwiska oséb
zaangazowanych (z zachowaniem poufnosci), nazwisko zgtaszajacego, podjete dziatania oraz
wszelkie inne istotne informacje.

4. Wszystkie zgtoszenia musza by¢ dokfadne i zawierac jak najwiecej szczeg6téw dotyczacych
zdarzenia/incydentu. W przypadku rozméw z dzieckiem nalezy doktadnie zanotowaé jego
stowa bez interpretacji lub sugestii.
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Rozdziat IV
Zasady ochrony danych osobowych dziecka.
§1
1. Twoje dane osobowe podlegajg ochronie na zasadach zgodnych z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016.
2. Zespét posiada Polityke Bezpieczeristwa Ochrony Danych Osobowych, ktéra reguluje sposéb
zabezpieczania oraz warunki udostepniania i przetwarzania danych osobowych.
3. Pracownik Zespotu oraz osoba wspdtpracuja maja obowigzek zachowania w tajemnicy danych
osobowych, ktére przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych
osobowych przed nieuprawnionym dostepem.

§2
1. Pracownik Zespotu oraz osoba wspotpracujaca sg uprawnione do przetwarzania danych
osobowych i udostepniania tych danych w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego powotanego
w trybie ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy domowe;j.

Rozdziat v
Zasady ochrony informacji o dziecku i jego wizerunku
§1

1. Pracownik Zespotu nie ma prawa udostepniaé przedstawicielom mediéw informacji o Tobie
ani o Twojej rodzinie czy sytuacji zyciowe;j.

2. Pracownik Zespotu oraz osoba wspotpracujagca nie wypowiada sie w kontakcie z
przedstawicielami mediéw o wszystkim co dotyczy ciebie lub opiekunéw. Zakaz ten dotyczy
takze sytuacji, gdy sg przeswiadczeni, iz ich wypowiedzi nie s3 w zaden spos6b utrwalane.

3. W sytuacjach wyjatkowych Dyrektor lub wyznaczony przez pracownik po wyrazeniu pisemnej
zgody przez Twojego opiekuna moze wypowiedzie¢ sie w kontakcie z przedstawicielami
medidw.

4. Pracownikowi Zespotu oraz osobom wspdipracujgcym nie wolno umozliwiaé pracownikowi
medidw utrwalenia Twojego wizerunku (filmowanie, robienie zdje¢, nagrywanie gtosu dziecka)
na terenie przychodni Zespotu bez pisemnej zgody jego opiekuna.

Rozdziat Vi
Zasady rekrutacji osob ubiegajacych sie o przyjecie do pracy
81
1. Aby w jak najwigkszym stopniu zapobiegaC zagrozeniu przed krzywdzeniem dzieci przez
pracownikéw oraz osoby wspétpracujace opracowany zostaty zasady rekrutacji oséb
ubiegajgcych sie o przyjecie do pracy lub podjecie wspétpracy z Zespotem w ramach
wolontariatu lub praktyk studenckich odbywac sie bedzie wedtug ustalonych zasad, ktére
obejmujg:
1) Ocene przygotowania kandydatéw do pracy,
2) Uzyskanie informacji z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem
ograniczonym;
3) Uzyskanie od kandydata zaéwiadczenia o niekaralnosci z Krajowego Rejestru Karnego;
4) Ztozenie stosownego oéwiadczenie o miejscu zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat,
innych niz Rzeczpospolita Polska
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Rozdziat Vii
Monitoring stosowania Polityki
§1

1. Zostata wyznacza osoba, jako Koordynator do spraw polityki ochrony dzieci ktérg jest Ksenia
Stawiriska - psycholog.

2. Opracowana zostata wiasciwa ankieta ktdra przeprowadza sie wsréd pracownikéw w celu
oceny realizacji polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

3. W ankiecie pracownicy Zespotu moga proponowa¢ zmiany Polityki oraz wskazywa¢ naruszenia
Polityki w placéwce. Uwagi mogg réwniez zgtasza¢ opiekunowie.

4. Na podstawie opracowanych wynikéw ankiet oraz informacji o zgtoszeniach od Rodzicow
sporzgdzany jest raport z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje Dyrektorowi.

5. Dyrektor wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom nowe brzmienie
Polityki.
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Petny tekst Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem udostepniony jest do wgladu w
rejestracjach ogélnych oraz rejestracjach dla dzieci.

Numery Infolinii w zakresie pomocy dla dzieci i miodziezy:

Telefon Zaufania dla Dzieci i Miodziezy: 116 111

Catodobowa infolinia dla dzieci, mtodziezy, rodzicéw: 800 080 222
Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresiji: 22 594 91 00
Telefoniczna Pierwsza Pomoc Psychologiczna: 22 425 98 48

PWNPR

Ogédlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie , Niebieska Linia"

Osoby doznajace przemocy w rodzinie oraz jej $wiadkowie mogg uzyskaé pomoc dzwoniac
pod numer

800-120-002

Telefon jest bezptatny, czynny przez calg dobe.

sq takze dyzury:
* W jezyku angielskim — poniedziatki, w godzinach 18-22
* W jezyku rosyjskim — wtorki, w godzinach 18-22

Poradnia e-mailowa:
Poza tym pomoc moina uzyskaé takie piszac maila pod adres:
niebieskalinia@niebieskalinia.info

Konsultacje z wykorzystaniem komunikatora Skype. Z tej mozliwoéci moga skorzysta¢ osoby
gluche i niedostyszace. Dyzur (w poniedziatki w godzinach 13 - 15) petni osoba postugujaca
sie jezykiem migowym.

Kontakt: pogotowie.niebieska.linia
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